DOBRY MANAZER UMI ZISKAT LIDI

Chcete se stat dobrym manazerem? Byt ve vedouci funkci velkého podniku a mit pod
sebou tfeba stovky lidi? Uméli byste je dobfe fidit, vést je k vysokym vykonim,
odpovédnosti a k tomu, aby byli schopni pro vas pracovat s radosti? ?Ne kazdy tohle
dokdze a téch, ktefi to skute¢né umi, je sice zatim malo, ale jsem hluboce
presvédcen, Ze naSe republika jich ma dost. Jen je tfeba je dobfe najit, fika doktor
Slavomil Hubdalek, feditel firmy Alea-psychologie, ktera se specializuje na
psychologické a personalni poradenstvi. Na této Zzidli sedéli kapitani ¢eského
prumysilu, lidé, ktefi dnes Fidi tisice pracovniku, ale také ti, ktefi si mysleli, Ze na to
maji, ale ve skute€nosti by nebyli schopni ufidit ani sebe, fika Slavomil Hubéalek kdyz
ve své kancelafi ukazuje (anonymné) spisy nékterych uchazeca.

Pocatky pfed témér sto lety

Pocdatky modernich metod vybirani schopnych pracovnik(, manazerl spadaji do
doby prvni svétové véalky. Tehdy poprvé byly masové pouZity psychologické testy
k testovani americkych branci. Amerika vstupovala do valky a musela néjak brance
rozdélit na ty, co budou dustojniky, poddUstojniky a muzstvo. Testy se osveédcCily
a jesté valka neskoncila a uz se metoda rozvinula ve velkych americkych podnicich.
Jako prvni s ni zac€ali ve Fordovych zavodech, fika Slavomil Hubéalek. Metoda velmi
oslovila i TomaSe Batu. Jeho zavody ve Zliné byly prvni v Evropé, které pomoci
psychologickych testd zaCaly své pracovniky vybirat. Nadchl se pro ni i prezident
Masaryk, ktery ji povazoval za moderni védeckou metodu. Vznikl Masarykiv Ustav
lidské prace zaméreny na metodiku, kterd by pomahala mladym lidem pfi feSeni
jejich profesionalni orientace. Dne mizeme jednoznacné fici, Ze tyto metody vysoce
zvySuji pravdépodobnost spravného rozhodovani v personalistice.

Totalitni rezimy jako byl faSismus a komunismus, vybér pracovnikd na duilezité
pozice pomoci psychologickych testl zakazaly. Nemohly pfece dopustit, aby se
vybirali ti nejlepSi a navic metodami, do kterych ony nemohou zasahnout. Je ale
zajimavé, Ze tfeba komunisté pokrytecky pravé tyto metody pouzivali pfi vybéru
specialistd armady, pilotd a kosmonautu, fika Hubalek. Po prevratu v roce 1989
hodné zahrani¢nich firem chtélo ¢eskeé lidi vybirat a ucit.Bylo to trochu smésné, vzdyt
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dodnes, fika Hubalek. Dodava, Ze dnes se na néj obraci fada podnikl s tim, Ze hleda
vrcholové manazery, schopné inteligentni lidi.Kdyz se jich ale zeptéate, jak by podle
nich mél takovy pracovnik vypadat, vétsinou dostaneme odpovéd, Ze nevédi. Ze to
zélezi na nas. A tak se snazime je vybrat jak nejlépe umime. VZzdy dbame na to, aby
to byl naprosto transparentni proces, ktery oslovi hodné uchazecu,? fika Hubalek.
VétSinou se zacne od inzeratu v novinach nebo na internetu. V ném je uvedeno, Ze
se hledd manazer pro ten a ten podnik a popis pozadavku. Prfihlasi se pry vzdy
zhruba tak 30 az 50 lidi a z nich je vybrano tfi az pét nejlepSich, ktefi jsou pak firmé
predstaveni.

Testy nejsou jednoduché

Kdo se chce stat Spickovym pracovnikem Spi¢kového podniku musi pocitat s tim, ze
nejprve projde C¢tyf a pul hodinovymi, velmi naronymi psychologickymi testy.
Zjistujeme v nich intelektové schopnosti ¢lovéka, a to tak, Zze bud méfime globalni
inteligenci nebo detailni strukturu inteligence, fikd Hubéalek. Kazdy clovék je pry v
nécem lepSi a v né€em horsi. Psychologové zjistuji IQ uchazec€e na Urovni informaci,
ale i kombina¢niho mysleni, paméti, teoretického i praktického mysleni. V testech se
ale zejména zjistuje, jaka je uchaze¢ osobnost, zda je stabilni nebo labilni, jaké ma
charakterové vlastnosti a postoje, hodnoty. Optimalni uchaze¢ je, fekl bych
zjednoduSené, nadpramérné inteligentni, stabilni vykonny ¢&lovék s dobrou socialni
inteligenci, s dobrym vztahem k lidem. Neuzavira se sdm do sebe, neni pfilis
neuroticky, neni psychopat, ale je férovy a Cestny, dovede ostatni vést. A to lidi ktefi
s nim pracuji velmi rychle poznaiji, fikd Hubalek.

Nékdo maze mit IQ 140, coz je na hranici geniality, ale je to tak uzavieny Clovék, ze
nedokdze druhé motivovat a nedokaze Fidit kolektiv. Z ného by dobry vedouci
rozhodné nebyl. Schopny manazer musi umét motivovat lidi k vykonu a lidi by s nim
méli pracovat radi. Zaroven by si ho méli vazit a byt schopni pro néj udélat maximum.
Manazer, s nimz nejsou lidi schopni spolupracovat, byt by byl genialni, je k ni¢emu,?
fika Hubalek.

Schopnost ocenit je k nezaplaceni

Dobry vedouci umi ziskat lidi nejen svou pracovitosti, rozhledem, klidem, rozhodnosti
v krizovych okamZzicich a vlastnimi charakterovymi vlastnostmi, ale také tim, Ze
dokaze lidi ocenit. Osobné jsem mél tu moznost pracovat s jednim ministrem, ktery v
patek ve Ctyfi hodiny odpoledne dokéazal obejit kancelafe, podat ruku tém, kdo v nich
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mnohé to byl Sok, protoze nic takového nikdy nezazili. Byl to UZzasny postoj onoho
ministra, ktery si uvédomoval, jak je dilezité ziskat lidi pro naro¢nou praci. Podani
ruky byl krok, ktery nestél ani korunu. A pfitom v mysli ¢lovéka mél obrovsky
dopad,? fika Hubalek. Vysvétluje, Ze hodné lidi tvrdi, Ze pozna dobrého Séfa uz z
rozhovoru. Tém odpovidam: nepoznate. A mam to potvrzeno tficeti lety
psychologické praxe. Prihlasili se nAm do konkurzu lidé na rdzna vedouci mista, ktefi
kdyZ pfisli, hodili na stdl klicky od BMW, dali si nohu pfes nohu a kdyZ jim zazvonil
mobil, fekli nam: panové prominte, to je burza a hned diktovali: pSenici koupit, Zito
nekupovat. Panové prominte, to byla burza, sdélili nam a opét si dali nohu pfes nohu.
Tim jsme rdzem poznali, Ze takovi lidé jsou asertivni, arogantni a lidé by s nimi jen
velmi téZzko vychazeli,? fikd Hubalek. Dodava, Ze kvalita Ceskych lidi je ale jinak
velmi dobra. Mame vysokou uUroven vzdélanosti, a to zjistili uz davno zahrani¢ni
podnikatelé. NezZ se nasSi podnikatelé rozhybali, doslova jim vyfoukli ty nejlepsi lidi. To
byla chyba, fika Hubalek. Podle ngj, Sanci nemaji jen mladi, ktefi vystupuji ze Skol,
ale i ti starSi. VZzdycky jsem potéSen, kdyZz se mi podafi umistit kandidata, kterému je
podobné jako mé prfes padesat a Casto pfichazi s tim, Zze uz vlastné nema 3anci.
Musim ale popravdé Fici, Ze nékdy mi to da hodné prace presvédcit zaméstnavatele,
Ze padesatilety ¢lovék toho muze umét stejné tolik jako tficetilety. V mnoha zemich
Evropy plati, Ze Gfednik statni spravy starSi Ctyficeti let je prakticky nevyhoditelny, a
Ze se ve své funkci doCkd duachodu,? fikd Hubalek. Dodava, Ze na Zapadé v
soukromé firmé clovék pak musi dostat tak obrovské odstupné, Ze mala firma
nemuaze propustit tfi lidi, protoZze by skoncila. A kdyZz se tito ve své zemi krotci
podnikatelé dozvédi, Ze u nas se dava odstupné ve vysi tfimésicni mzdy, tak se jim
rozzari o€i a zacnou spradat sny o tom, jak ve firmé nenechaji kamen na kameni, jak
kazdého vymackaji jako citron, fika Hubalek.

Skoly pro vzdélavani lidi

Vysvétluje, Ze fada dobre fungujicich demokracii v Evropé ma specialni Skoly pro
vzdélavani lidi, ktefi budou tvofit patef statu. My takové Skolstvi nemame, ale statni
sprava by se méla naucit nékdy uz od stfednich a vzdycky od vysokych Skol vytvaret
ur€ité atraktivni pouto s talentovanymi studenty tak, jak uz to davno je zvykem v
soukromych firméach. Znamena to pfijimat studenty na praxi v Ufadech, vysilat je na
stédze, poskytnout jim stipendia, zapojovat je do grantl, motivovat je k zajmu o
zameéstnani. Postupné i vySe platu musi byt alespon srovnatelnd se soukromou
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cenu mladého odbornika, mytus o tom, Ze ve statni spravé mohou pracovat jenom ti,
ktefi se nikde neuZzivi, vezme rychle za své. Firmé Alea z raznych vybérovych fizeni
zUstavaji desitky uchazecu, ktefi nebyli vybrani, a presto jejich psychologické testy
dopadly dobfe a maji na to, aby fidili velké kolektivy. Vedeme je v databazi a kdyz se
na nas nékdo obréti s Zadosti o takového a takového pracovnika, nabizime jim je z
téch, ktefi maji testy za sebou a vyjadrili stimto postupem souhlas. Vlastné tak
pomahame trhu prace. A kazdy z uchazec€l si na testech dokaze, zda na to ma &i
nema. V drtivé vétsiné jim to usnadnuje rozhodnuti kam a do jaké funkce nastoupit.

D4 se fict, Ze hloubéji poznaji sami sebe, fika Hubalek.



